
心理测评软件使用指南

一、关于心理测评
1．什么是心理测评？

所谓心理测评，就是通过某一种或几种专业的心理测验，对学生的心理健康状况进行了解、筛查、统计结果的过程。
心理测评不是娱乐心理测试，而是根据客观的、标准化的问卷和量表来测量人的心理和行为特征，有较高的可信度和有效度。
2．心理测验

心理测验作为了解学生心理健康状况的辅助性工具和手段之一，可以起到以下几方面作用：一是宣传心理健康知识，增强学生的心理保健意识，学会在以后的学习和生活中积极主动调节心理状态。二是通过心理测验，了解新生心理健康状况，为学校制定心理健康教育方案，有针对性地开展心理健康教育工作提供量化、客观的参考资料。三是对筛查出有心理问题的学生进行心理辅导以预防心理障碍的产生，同时帮助同学们尽快适应新的环境，更好地度过大学生活。
我校一直采用16PF（卡特尔16种人格测验——16PF大学生版）、SCL-90（精神症状自评量表）和UPI（大学生人格问卷）进行测评。
16PF通过16个人格因素的得分和轮廓图，不仅可以反映受测者人格的16个方面中每个方面的情况和其整体的人格特点组合情况，还可以通过某些因素的组合效应反映性格的内外向型、心理健康状况、人际关系情况、职业性向、在新工作环境中有无学习成长能力、从事专业能有成就者的人格因素符合情况、创造能力强者的人格因素符合情况，也可以反映受测者的人格素质状况。
SCL-90共有90个项目，从感觉、情感、思维、意识、行为直至生活习惯、人际关系、饮食睡眠等，均有涉及，并采用10个因子分别反映10个方面的心理症状情况。
UPI是一种非标准化的健康筛选量表。通过UPI问卷分析，不仅可以了解被测者身心健康程度，主要问题所在，而且可以了解其家庭情况，入学动机，以及目前最重要提供什么帮助。短时间内可以获得大量宝贵资料，特别适用于建立新生心理档案。通过筛选规则可筛选出可能存在心理问题的学生，通过请来咨询，可及时发现其心理障碍，及时提供援助。
3．心理测评数据的管理
心理测评结果均由大学生心理健康教育中心专人管理，并严格遵循保密原则。

4．正确看待测评结果

心理测评结果只表示现实心理状况，不存在“好”与“不好”的问题，只存在“准”与“不准”的问题。但也必须指出，由于人的心理具有复杂性，这决定了任何心理量表的结果，都只能是给被测者了解自己的心理状况提供一个参考。因此，对于心理测评的结果，我们要有科学的态度。虽然正规测试比起非正规测试更接近被测者的真实情况，但也不能对心理测评的结果过分迷信，特别是不能随便给自己“扣帽子”、“贴标签”，然后背上一辈子的阴影。另一方面，完全不相信心理测评的结果也是不对的。事实上，在测试过程中，被试者越合作，测验的结果越准，结果的参考价值就越大。

二、2016年新生测评
采用瑞格心理健康测评软件进行网上测评，主要包括基本信息填写、SCL-90、UPI和16PF测验四项内容。

测试结果不会对您生活、学习等方面造成影响，所有问题的答案也无对错之分，请您按照您的实际情况真实的回答。

三、心理测评软件的使用

（一）登录我校心理健康测评系统

1、登录我校大学生心理健康教育中心网站（http://xljk.qau.edu.cn），点击导航栏“心理测评”.
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2、进入“瑞格心理健康测评系统”。
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3、我校在职教职工均可用本人工号登录系统，初始密码为本人工号。
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（二）辅导员常用功能
   1、档案管理
此模块包含测评档案、网络调查档案、测评档案（咨询师定义的被试背景信息）、个案档案以及被试个人基本信息档案，是一个完整的档案管理系统，辅导员可以通过此功能方便地批量导出被试测评档案、批量导出网络调查问卷档案、批量导出测评档案、批量导出被试个人基本信息档案、批量设置离校人员、咨询师也可以通过此模块进行个案年度统计、个案综合统计等操作。这些功能我们在这个平台下将很好地实现。
★单击【测评档案】进入测评档案操作面面，如下图：
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功能键说明：

· 已测统计：咨询师可以根据各种查询条件查看指定的量表测评完成情况（已测试人员）。

· 未测统计：咨询师可以根据各种查询条件查看指定的量表测评完成情况（未测试人员）。
· 报告授权：咨询师可以将选定的量表测评结果授权被试查看。
· 导出：咨询师可以将选定的量表测评结果批量导出到Word文件。
· 评语：咨询师可以根据测评结果给被试添加评语。
· 删除：咨询师可以删除选定的测评量表结果。
· 答卷：咨询师可以查看被试答题情况。
注意:

① 在统计所有量表的有效问卷数量时，请将“测评次序”设置为“1”，以免部分学生多次作答，影响统计结果的准确性。

② 在统计SCL-90量表时，请将“因子名称”选择为“总均分=1”，筛选出的答卷为未认真作答答卷，统计有效问卷数量时应剔除。
2、数据分析
此功能模块包含团体数据分析、异常心理查询、综合数据分析、样本统计等功能，咨询师可能利用此模块进行批量被试数据分析、批量被试心理健康水平评估、被试异常心理评估统计、多量表多维度同时进行数据分析与评估、样本差异显著性检验，批量被试做答原始数据输出、支持咨询师自定义统计样本等操作，这些功能，我们在这个平台下将很好实现。
★单击【数据统计】进入数据统计操作面面，如下图：
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功能键说明：

· 分析报告：咨询师可以根据各种查询条件以指定的量表查找被试人员，对找到的人员进行心理健康水平整体评估，输出到Excel文件中。

· 原始记录：咨询师可以根据各种查询条件以指定的量表查找被试人员，输出选定的的被试人员针对该量表原始做答情况（包含做答题目原始选项、做答题目原始得分、做答量表因子原始得分）到Excel文件中。
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按钮，输出选中被试群体心理健康水平评估报告，如下图：
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按钮，输出选中被试原始做答数据表，如下图：
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3、异常心理
单击【异常心理】进入异常心理分析操作页面，如下图：
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功能键说明：

· 预警报告：咨询师根据各种查询条件找到被试测评预警人员，输出报告包括样本总数、筛查样本数、样本比例、各维度预警人员所占比例、预警人员各维度上得分等。

· 查看：通过此功能键咨询师可以查看被试个人预警情况，输出报告中包括被预警的维度名、被预警的维度下所包含的题目及做答情况，支持打印输出，便于咨询师在做个案辅导时参照。
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按钮，输出选中被试人员整体心理健康水平评估报告，文件格式见下图：
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按钮，输出选中被试个人预敬情况表，支持输出打印，见下图：
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